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Para: Los residentes y visitantes de Prosser
Del: Departamento de Policia de Prosser
Fecha: Marzo 20, 2020

Re: Servicios Afectados por el Virus COVID-19

El Alcalde de la cuidad de Prosser, Randy Taylor, emitié una proclamacién declarando una emergencia local en
Prosser debido a COVID-19. Esto se hizo para permitir que la ciudad gestione y coordine mejor los esfuerzos
de emergencia si es necesario y para seguir funcionando con los servicios esenciales de la ciudad. Ademas,
proporciona flexibilidad para implementar cambios temporales en las horas de operaciones, cerrar instalaciones
publicas, cancelar reuniones y/o posponer eventos.

En un esfuerzo por minimizar la propagacion de COVID-19 y cumplir con las medidas de emergencia
anunciadas por el Gobernador Jay Inslee y nuestro distrito de salud local, a partir del lunes 23 de marzo de
2020, a las 8:00 a.m., el ayuntamiento vy la oficina_del departamento de Policia_de Prosser estaran
cerradas al publico.

El lobby del Departamento de Policia permanecera abierto y el publico aln tendra acceso a la caja de Ilamadas
de emergencia al 9-1-1, al teléfono de despacho no de emergencia y cualquier documento que tengamos
disponible. El personal administrativo también estara disponible para responder llamadas telefonicas durante el
horario normal de negocio, pero no estara disponible para contacto en persona.

Para mantener a nuestra comunidad a la que servimos, asi como a todo el personal a salvo mientras tratamos de
controlar la propagacion del virus COVID-19, estaremos limitando las respuestas de nuestros oficiales a
Ilamadas de servicio sin prioridad. Los Oficiales estaran en plena fuerza y comprometidos a servir a la
comunidad mientras responden a llamadas prioritarias.

Para limitar las exposiciones a todos los empleados del departamento de Policia, se tomaran las siguientes
medidas;

e Cuando sea apropiado, los oficiales responderan por teléfono a los reportes policiales que no sean de
emergencia, a menos que sea necesario el contacto en persona. Los despachadores informaran a las
personas que llaman que probablemente serdn contactadas por teléfono. Si necesita hacer un reporte que
no sea de emergencia, llame al 509-786-2112.

e Los oficiales continuaran respondiendo a llamadas de servicio en progreso y a todas las demas Ilamadas
de emergencia, pero debe esperar recibir preguntas adicionales de los despachadores para determinar si
es necesario una respuesta modificada. En caso de emergencia marque 9-1-1.

e Solicitudes de registros publicos no seran aceptadas en persona en este momento. Puede enviarlos
electronicamente a través de nuestra pagina web www.cityofprosser.com/police, o por teléfono al 509-
786-1500. Si va a dejar un correo de voz, deje un mensaje detallado que incluya su nombre, direccion,
numero de teléfono y sea lo mas especifico posible en cuanto a los registros que esta buscando. También
puede enviar su solicitud por fax al 509-786-2292 o enviarla por correo al 601 7th Street, Prosser, WA
99350.

e Los servicios de huellas digitales se suspenderan hasta el 20 de abril de 2020, momento en cual se
reevaluara la suspension. Los servicios de huellas digitales incluyen licencias de pistola oculta. No
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procesaremos licencias de pistola oculta nuevas / originales en este momento. Sin embargo, adn
seguiremos procesando renovaciones, renovaciones tarde y reemplazos. Llame al 509-786-8221 durante
horarios de negocio normal para obtener mas informacidn sobre como enviar estas solicitudes.

Gracias por su cooperacion y comprension durante estos tiempos inciertos. Para obtener informacion adicional
sobre COVID-19 y mantenerse al dia sobre cualquier cambio, visite los Centros para el Control y la Prevencion
de Enfermedades (CDC) o el Distrito de Salud de Benton-Franklin.

Departamento de Policia de Prosser.
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